CRo - Evaluace 2022
Vnimani a hodnoceni
vysilani CRo

Pavel Simonik, vedouci Oddéleni vyzkumu




] NASTAVENI A CILE PROJEKTU

Kazdoroéni komplex vyzkumu od r. 2012, pravidelné zafi - listopad

1. Kvalitativni $etfeni - diskusni skupiny (focus groups) s posluchagi vybranych stanic CRo,
potencialnimi a byvalymi posluchaci

2. Kvantitativni Setfeni na vybérovém souboru reprezentativnim pro populaci posluchacu radia ve
véku 15-79 let

Cil: ziskat zp&tnou vazbu vefejnosti a posluchaéti stanic CRo k:
* plnéni vefejnopravni role
* hodnoceni vysilani a oCekavani od né;

« zmapovani hudebniho vkusu posluchacu

= Cesky rozhlas



1. KVALITATIVNI SETRENI




N PARAMETRY (METODIKA)

Cca 90 minut, cca 9 respondentid ve skuping,
. vétSina polovina diskuzi probihala tradicné offline,
mensi ¢ast pak online (digitalni stanice...).

Skupinové diskuse - Focus Group

Celkem 20 FG (N=200) Celoplo$né stanice v Praze,
Pardubicich, Olomouci a ve Zliné. Regionalni stanice:
Zlin, Pardubice, Olomouc, Ceské Budg&jovice. Z toho 10
FGD on line. Zavérecna souhrnna diskuse s vedenim

CRo v Praze. i . . ‘o
Hodnocené stanice/skupiny posluchacu

« CRo Radiozurnal
« CRo Plus

° ° « CRo Dvojka

® « CRo Vltava
* Regionalni - CRo Zlin, Pardubice, Olomouc,
. ® ¢B

» Byvali posluchadi
« Wave, Jazz, D-Dur, Junior, RDZ Sport

@ Realizace: FOCUS, INSIGHT LAB
a STEM/MARK

£ Cesky rozhlas



CELKOVE VYZNENI DISKUSI S POSLUCHACI

« Dlouhodobé pozitivni vnimani CRo

o  Casto vychazi z rodinné tradice posluchadt (generaéné predavano)

o Uvédomeéni si potieby seriézniho, kultivovaného média, které poskytuje komplexni informaéni servis
a zaroven dokaze zaujmout, edukovat a obohatit

o  CRo nabizi respondentdim zanrovou i tematickou pestrost, ktera z ného &ini nezaménitelného vysilatele

o  Stanice CRo vnimany svymi posluchadi pozitivng, jak z hlediska programového, tak i vefejnopravniho

o  Zpravodajstvi a publicistika CRo hodnoceno jako:

davéryhodné, objektivni,

seriozni, kultivované, na urovni,

aktualni, komplexni, Siroce tematicky zamérené,

stranicko-politicky a nazorové vyvazené, nevnucujici konkrétni nazor,

o O O O O

nepolarizujici, ale integrujici.
o CRo Dvojka — pestra programova nabidka, edukativni charakter programu, kultivovanost moderace

o CRo Vitava — zajimava progr. nabidka kultury a uméni s klidnym, nekonfrontaénim stylem komunikace pro

viv s

o  Regionalni stanice CRo - posilovani lokalniho patriotismu, i ve zpravodajstvi &i hudebni dramaturgii
o  Moderatofi = vécna pfipravenost, kultivovany, profesionalni projev + spisovné ¢estina (L.Vyborna, B.Tacheci)

S Geskyjrozhlas ©  PrileZitost pro efektivni osloveni novych i ztracenych posluchacl = format rozhlasoveho podcastu



OBCASNA KRITIKA / NiZKA OBEZNAMENOST

> Negativni hodnoceni vétsSinou marginalni (nejvice ztraceni posluchaci)

= Cesky rozhlas

hlavni motiv kritiky - hudebni dramaturgie (pfilis uzky playlist, jeho monoténnost,
neaktualnost ¢i nemodernost) - vic veselejSich a pohodovych pisni dopoledne.
vaznost a nezabavnost moderatoru

vysoka frekvence zpravodajstvi (RDZ) - opakovany poslech &asto negativnich
zprav frustruje = vyhledavani pohodovéjsiho, odlehéenéjsiho obsahu.

mirny generaéni spor mezi starSimi a mladsSimi posluchaci o zachovani/omezeni
»konzervativnéjsi“ dramaturgie CRo (napf. Vlitava)

neporozuméni specifické roli CRo jako média vefejné sluzby (absence
predstavy o jeho povinnostech, ¢asté vnimani CRo jako statniho az vliadniho média)

Ztraceni posluchagéi (motivy kritiky programu)

prehlceni negativnimi obsahy a s tim souvisejici rostouci potfeba pohodové atmosféry,
vaznost, nezabavnost, nedostatek nadhledu, humoru ve vysilani,

neobjektivita zpravodajstvi a publicistiky, které vnimaji jako jednostranné a podporujici
soucasny establishment, neni stranické ve smyslu stranicko-politické, ale také neni nestranné,
vysoky podil mluveného slova, méné hudby,

zastaraly, opakujici se a nezajimavy playlist, hudba spiSe pro starSi posluchace.



VNIMANI STANIC CRO POSLUCHACI

f— - .. + vysoka spokojenost s vysilanim a silna identifikace se stanici, ktera souvisi s
—_— Ra_dlozurnal vyssi vazbou na program a dramaturgii, spiSe nez na konkrétni osobnosti, moderatory
Cesky rozhlas +  vyraznou osobnosti pouze Lucie Vyborna (Host LV viajkovy pofad)
+ kliCové pozitivni programové charakteristiky: vysoky informacni standard (nestrannost,
divéryhodnost a seriéznost), vyssi podil kultivovaného mluveného slova
* pretrvava ambivalentni hodnoceni hudebni produkce
- U Casti respondentl presycenost frekvenci pomérné kratkého zpravodaijstvi
— + velka spokojenost s programem
= . + pestra a zaroven vyvazena programova nabidka: zastoupeni kultivovaného mluveného
pr— DVOjka slova, hudebni produkce, zabavy a edukace = unikatni mezi stanicemi
Cesky rozhlas + fada silnych moderator. osobnosti

+ cenén web Dvojky (uzivatelsky i designove)

* ambivalentni vnimani hudby (,omladit” hudebni produkci?)

- u Casti respondentu pfesycenost frekvenci zpravodajstvi (radéji méné a delSi?, {j. vice
,pohody“?)

- muze splyvat s dal$imi stanicemi CRo (dil&i nespokojenost s vizibilitou stanice)

£ Cesky rozhlas



VNIMANI STANIC CRO POSLUCHACI

== Vitava

Cesky rozhlas

pretrvavajici klicové charakteristiky: diivéryhodnost, objektivita, seriéznost
zpravodajstvi i publicistika aktualni a dostatecné komplexni, nestranné a vyvazené
pretrvavajici spokojenost s informacni hustotou zpravodajstvi i vybérem udalosti, vyhovujici
pomér domaciho a zahrani¢niho zpravodajstvi

zmiflovana vysoka edukacni hodnota

cenéno udrzovani tematické kontinuity dulezitych témat (agend)

vyzdvizena pripravenost i styl moderatort ( nejvyraznéji B. Tacheci) ale i oblibené
porady (Interview Plus, Nazory a argumenty a Téma dne)

ambivalentni pohled na intenzitu reprizovani poradu

okrajové zminéna nespokojenost se zdlouhavosti/rozvlaénosti projevu moderatoru
(zbytecné dlouhé promluvy) a ,pfiliS korektni“ vystupovani svazané s politickym
mainstreamem

vysoka mira spokojenosti s vysilanim, identifikace se zajimavym programem spiSe nez
s osobnostmi stanice

kultivovanost - klidny az konzervativni styl komunikace, diraz na spisovnou ¢estinu
(krasné, uklidriujici hlasy moderatortr)

narocnost — vzdélavani a inspirace (zejména literatura, jeji dramatizace, vazna hudba)
Castecné i pocit vylucnosti — obsah neni uren ,Siroké verfejnosti“

meéné viditelna komunikace stanice

£ Cesky rozhlas



VNIMANI STANIC CRO POSLUCHACI

Pardubice Budéjovice

== Radio Wave

Cesky rozhlas

vnimana vysoka kvalita: cenéna zejména rozmanitost programoveé nabidky, editorialni
seriéznost a davéryhodnost (aktualni, davéryhodné zpravodajstvi z regionu), kultivovanost a
pfipravenost moderatort

stanice posiluji lokalni patriotismus® (v dobrém slova smyslu), silna identifikace se ,,svym*
radiem

u Casti respondentl oblibené pofady Alex a host, Dobré rano a Humoriada

vyhovujici pomér regionalniho a centralizovaného vysilani

vice informovat o kulturnich, sportovnich a spole€enskych akcich (zejména Pardubice)

vetsi prostor pro regionalni kapely a zpévaky, osobnosti apod.

dil¢i vyhrady = pfili§ uzky play list (dlouhé poledni bloky dechovky) a starSi hudebni produkce.

pestré, jedinecné, osobité, inteligentni, progresivni, kulturni, nekomformni, energické

rozSirovani obzort obecné, bohata, originalni a inspirativni nabidka témat, pivodnich pofadu,
podcastu, specificka hudba

preferovan poslech ,,on demand“ (Buchty, Celisti, Kompot, Ritual...)

moderace vétSinou spontanni, neotfela, neformalni, chytra, humor ma duilezité misto
hudebni nabidka plsobi ambivalentné, ¢ast posluchacu ji nepfijima, vnima ji jako neznamou,
prilis ,alternativni“ az naro¢nou (spise starsi posluchaci?)

Z Cesky rozhlas



VNIMANI STANIC CRO POSLUCHACI

Cesky rozhlas

= JazZz

Cesky rozhlas

+ + + + +

+ + + +

=+

velmi loajalni a spokojeni posluchadi

jedineéna, kvalitni stanice, ktera u nas nema konkurenci

ocenovan velky rozsah hudby, komplexita, pouceni, uklidnéni

moderace klidna, kultivovana, odborna, pou€na, rozsifuje obzory

oblibené porady zejména Klasika zvenci a zevnitf (L. Hurnik), Klasika na dosah,
Vikendové dopoledne

diléi vyhrady = mala zaplnénost archivu, malo informaci na web. strankach (chybi play list)

vice malo znamych/mladych skladatell, zafadit operu, operetu, a vice pofadli podobnych
Hurnikové Klasika zvenci a zevnitf

posluchaci velmi spokojeni se stanici i nabidkou

charakteristiky: klidné, nevtiravé, profesionalni, pocit exkluzivity

unikatni nabidka jazzové hudby i orientace v novinkach, smérech, hudebnicich
obrovsky zabér hudby, pokryva celé spektrum Zanru, Siroka a pestra nabidka, dostupny
audioarchiv

moderace profesionalni, klidna, pfipravena, odborna, inspirativni, podil mluveného slova
a hudby optimalni (rozhodné ne vice slova)

oblibené porady Album tydne a Jazz do kapsy

posluchadi chtéji informaci o prehravanych skladbach (existence play listu), pfipadné
SirSi hudebni nabidka (pfenosy/zaznamy, koncertl, big bandi nebo ¢ernossky jazz)
vice a lépe informovat o lokalnich/mens$ich jazzovych akcich (i na webovych strankach)

£ Cesky rozhlas



VNIMANI STANIC CRO POSLUCHACI

+
+
+
| __N +
— . .
== Radio Junior
Cesky rozhlas +
+
+
+

= Radiozurnal
Sport N

Cesky rozhlas +

Radio Junior na poli ¢eskych rozhlasovych stanic jedineény projekt

nabizi détem kvalitni, zabavné, pou¢né, rozmanité, kultivované vysilani

pohoda a bezpeény obsah (pocit bezpeci klicovy pro rodie), znacny vzdélavaci potencial
vysilani dokaze déti oslovit a upoutat jejich pozornost, vysoka uroven obsahu i formy,
vyuzivani audioarchivu (nikoli stahovani)

cenéna je interaktivita (moznost uc€asti v soutézich a i ve vysilani)

unikatni zaméreni stanice, zapaleni posluchaci

pestry program a vyvazenost pofadu mluveného slova, zivych sportovnich pfenosu a
popularni hudby

vysoka kvalita pofadl i prace komentatoru, zpravodajct a moderatora, odbornost a zpasob
projevu (vtahnuti do déje, vyborné rozhovory)

vyuziti zkuSenosti byvalych sportovct (M. Prochazka, K. Neumannova, V. Hradilek apod.)
komplexni a informacné hodnotny prufez tématy svazanymi se sportem

oblibené potady: S mikrofonem za hokejem a Cista hra Martina Prochazky

- obcas necitlivé pferuseni zivého sportovniho prfenosu kvili zpravodajskému vstupu

£ Cesky rozhlas
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ZAVERECNA DISKUZE (,AUDIO OCHUTNAVKA Z VYBRANYCH VYSTOUPENI -5 MINUT)

Cesky rozhlas



. KVANTITATIVNI SETRENI




PARAMETRY (METODIKA)

]
Kombinace metod: ‘ Reprezentativni vybér populace CR 15-79 let
* On-line dotazovani — CAWI (80 %) . Velikost vzorku = 3 500 respondentt
+

« Telefonické dotazovani — CATI (20 %) 2 viny

1. Hudebni mapping

2. Vnimani CRo, image stanic a hodnoceni
jejich vysilani

3. Verejnopravnost

4. Vnimani zpravodajského webu iRozhlas

@ Rcalizace: INSIGHT LAB

£ Cesky rozhlas



VNIMANI STANIC CRO A HODNOCENI VYSILANI



Spontanni asociace spojené s Ceskym rozhlasem

] Odpovéd na otazku: KdyZ se rekne Cesky rozhlas, co se Vam vybavi jako prvni?

Zpravodaijstvi / Aktualni informace ﬁ 17% 299

10%

Radio / Rozhlasova stanice
CRo Radiozurnal 9%

Poplatky / vefejnopravni

Jina stanice CRo

Tradice / dlouholeté éeské radio
Vaina hudba / hudba

Mluvené slovo

Konkrétni porady
m 2022
2021

Historiie / vzpominky

Ceska hudba

Nuda

Budova Ceského rozhlasu / adresa

Néco jiného

£ Cesky rozhlas



Spontanni znalost moderatorti CRo

| Odpovéd na otazku: KdyZ se rekne Cesky rozhlas, jaka osobnost ¢i osobnosti se vam vybavi
Jako prvni?

Lucie Vyborna

Jan Pokorny

Dalibor Gondik

Barbora Tacheci

Tereza Kostkova

LeoS Mares$

Karel Gott

Jifi Chum

Ales Cibulka

Kamila Mouckova

Zdenék Junak

René Zavoral

Vaclav Havel

Hana Zagorova

Lucie Bila

Adéla Gondikova

Z Cesky rozhlas



B Duavody poslechu oblibené stanice

A04. ,, Z jakého duvodu je tato rozhlasovd stanice Vase nejoblibenéjsi?” N = 2517, jen CAWI . .
CRo €Ro ¢Ro CRo ::;)ionélm’ gzgioiurnél
Radiofurndl Dvojka  vitava Plus stance  Sport Bwopaz  Frekvencel oL s
Ze zvyku
Ma nejlepsi vybér hudby 80% Bi3% 56%
M3 zajimavy program 100% 100% 87%
Ma pestry program 78%
PFrinasi aktualni informace o déni 00%
Vénuje pozornost regionu, ve kterém Ziji ' 419
Vytvari atmosféru pohody a dobré..
Vysila muj oblibeny hudebni zanr X2 l9%
Navozuje pocit uvolnéni a pohody
Poslouchaji ji moji znami, pratelé, rodina [ | 54%
Ma dynamicky projev a hudebni styl A 469
Poskytuje dGvéryhodné informace

5 nejoblibenéjsich stanic CRo + 3 nejoblibenéjsi stanice

£ Cesky rozhlas celkove 18



Image stanic CRo a konkurenénich radii

Bordd vyznaceny stanice v
daném parametru nejlepsi

Hudbu

Zpravodajstvi ze zahranici
Zpravodajstvi z Ceské republiky
Sportovni porady a informace
Zabavu

Moderatory

Rozhovory s politiky a lidmi z vefejného Zivota
Zabavné vedené rozhovory s hosty
Atmosféru

Komentare a publicistiku
Dopravni zpravodajstvi

Porady o kulture

Informace z regionu, ve kterem ziji

Nabidku pfehrani vysilanych pofadi na...

Wehové stranky

£ RadioZurnal £ Dvojka

I%
30%
35%

23%

28%

29%

26%

HII!I%IIIBT.II

[15%;
Box
| 23
B

m CRo Radiozurnal

£ Cesky rozhlas

| 2%
| 2%
I3%
| 2%
f%
f%
| 23
s
| 23
| 3
| 2%
| g3
| 2%
| 2%

| 1%

m CRo Dvojka

£ Vitava

3%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
2%
1%
1%
9%
1%
1%

1%

CRo Vltava

E Plus

11%
6%
8%
6%
12%
10%
7%
13%
10%
7%
11%
5%
5%
4%

4%

CRo Plus

Odpovéd na otazku: Které z uvedenych radii ma podle Vaseho minéni nejlepsi:

Frekvence ] 22[[5:@(!11;3 EVROPAZ = Region

11%
6%
8%
6%
12%
10%
7%
13%
10%
7%
11%
5%
5%
4%
4%

Frekvence 1

22%
7%
11%
7%
18%
14%
6%
12%
18%
8%
23%
7%
8%
5%

6%

Radio Impuls

B
| 31
| 34
Ps%
| 204
B
| 33
| B4
| B2
E

M Evropa 2

3%
2%
5%
2%
3%
3%
3%
4%
4%
3%
5%
5%
2%
1%

Regionalni stanice CRo



Celkova spokojenost posluchaéti s vysilanim stanic CRo

] Odpovéd' na otazku: Uvedl/a jste, Ze jste v poslednim mésici poslouchal/a tuto stanici. Jak
byste ji hodnotil/a z hlediska své celkové spokojenosti s ni? (hodnoceni na skale 1-10)

Srovnani primérného hodnoceni v roce 2019, 2020, 2021 a 2022

9 .
8 | 7375765, 757678 7373 737576 7,47,57,47 5 607172, & 747372,0 707
7 -
6 .
5 -
4 -
3 .
2 .
1 .
0 ;
CRo1- CRo Dvojka CRo Vltava CRo Plus CRopro  CRoRadio Wave CRo D-dur CRo Radio
Radiozurnal prislusny region Junior
M Evaluace 2019 Evaluace 2020 = Evaluace 2021  ® Evaluace 2022

Celkové zhorseni hodnoceni stanic souvisi do jisté miry se zménou dotazovaného panelu (jiny realizator).

£ Cesky rozhlas



Spokojenost posluchaét s hudbou na stanicich CRo

] Odpovéd na otazku: Jak hodnotite hudbu, kterou hraje Vase nejoblibenéjsi radio?

Celkem 25% . N = 3295

Regionalni stance CRo 27%
CRo Vltava N =132
N =34
CRo Dvojka N =127
CRo Radiozurnal N =328
N=10

€Ro Radio Wave

M Je pifesné podle mého vkusu, naprosto mi vyhovuje
M Vyhovuje mi
Obcas se mi néco nelibi, ale pfevdiné mi vyhovuje

M SpiSe mi nevyhovuje, ale stanici posloucham z jiného divodu nei je hudba

£ Cesky rozhlas



Idealni podil hudby a mluveného slova — stanice CRo

B a0s. ,Pokud byste mél/a mozZnost upravit program rddia zcela podle Vasich predstav, jak byste
rozdélil/a pomérvmezi hudbou a mluvenym slovem?”, priimér, N = dle nejoblibenéjsiho rddia,
vybrané stanice CRo

CRo Plus

CRo Dvojka

CRo Radiozurnal
Regionalni stance CRo
CRo Vltava

CRo Radio Wave

B Mluvené slovo

" 402 ,Jak hodnotite mnoZstvi hudby, kterou hraje Vase nejoblibenéjsi radio?”,
N = dle nejoblibenéjsiho rddia, vybrané stanice CRo
CRo Plus 94% TR N=34
CRo Dvojka TY 83% 13% REFEE

Regiondlni... jl1}/4 85% SA n=132
CRo Radiozurnal [FETA 81% 8% IEEY;

CRo Vltava 18% 79% A N=28
€Ro Radio Wave 40% 50% 10% YR

B Hudby by v programu mélo byt vic nez dosud

£ Cesky rozhlas



VNIMANi VEREJNOPRAVNOSTI, OCEKAVANI
A JEJICH PLNENI CRo



Plnéni cili vefejnopravniho vys

1 4

y

lani CRo

V4., Jak podle Vaseho nazoru pini Cesky rozhlas nasledujici cile v ramci svého verejnoprdvniho vysilani?”, N = 2906

Zdroj uzitecnych informaci pro kazdy den
Zdroj objektivnich informaci

Zdroj vyvazenych informaci a nazori
Nabidka kulturnich programu

Rozsifovani obzorl a podnéty pro premysleni
Vzdélavaci pofady

Programy pro starsi generaci

Péce o kulturni dédictvi

Programy pro stredni generaci

Podpora rozvoje kultury a riznych forem umeéni

Zdroj zabavy a relaxace

Nestrannost

Utvareni dobrého vkusu

Vlastni umélecka tvorba

Prostor pro demokratickou diskusi riznych nazori
Programy pro déti

Rozvoj a nabidka novych technologii pro poslech vysilani a pofadi na

Programy pro mladou generaci
Programy pro narodnostni mensiny
Programy pro zdravotné handicapované

m Dobfe = SpiSe dobfe

Z Cesky rozhlas

Ani dobfe, ani Spatné

18% 2%  15% |
17% 6%
17% 7%
21% A%  18%

20% 5%
19% 5%
18% 5%
19% 5%
22% 6%
19% 5%
19% 7%
26% L/B%  18%

20% 8%
24% 6%
19% 7%
21% 8% B2 25%

21% 9% B2 32%

20% 6%
25% 14%
21% 7%
18% 7%

SpiSe Spatné

m Spatné nebo viibec

®m Nevim / Neumim posoudit



Nazory na vefejnopravnost CRo

V6. ,Do jaké miry souhlasite s ndsledujicimi nazory?’, N 2022 = 3500

Verejnopravni rozhlas je post:)it;:g:ossct.)it-léésti kultury demokratické _— 25 8 ll-

Spolecnost by méla zajié:;(;;algsgggrI‘(Izspi:'gn?-xistenci verejnopravniho _— 27 7 ll-

o e et e 5w vostonce, M

Cesky rozhlas podporuje charitativni projekty -_ 23 6 II_

Goskf rolas ve ovér ysilin postie pvaiend rostoupeniodbomi' UM w5 SENENIN

CR:éc:(é;\éi ;/:t:;;éhmaveﬁiilg?j dostate¢ny prostor pro prezentaci kultury a Zivota -_ 2 3 ll_
ych mensin v CR a nhapomaha tim vétsi toleranci.

Ve svém vysilén;: spc:lc: gS:L;l;zz:p;t;i?iZﬁfj}j’,r;?‘zl‘f’ét\ll:irl;)ozzvholja‘s hodnoty, které -_ 25 8 ll_

Vysilani CRo jako celek napomaha k nabozenské toleranci. -- 23 1 .l_

® Naprosto souhlasim ® Souhlasim SpiSe souhlasim SpiSe nesouhlasim  m Nesouhlasim  m Naprosto nesouhlasim  ® Nevim
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Nazory na tvrzeni: ,,Spole¢nost by méla zajist'ovat

] podminky pro existenci verejnopravniho rozhlasového
LA T 66 3/4 podpora role
i sz“anl' verejnopravnich médii je

(srovnani v letech 2012-22) slabsi vysledek nez v r 2021,

kde se pozitivni postoje
100% - souhrnné pohybovaly kolem
80%. V meziro¢nim srovnani
90% D2 8 b3 g P1,4 19,9 b4, 2 ba 2 b5 b3 doslo k poklesu souhlasnych

0, P7, ’ 0 L ’ postojl zhruba o 5 p.b..

80% - Zeslabla zejména intenzita

o
souhlasu, Je pravdépodobné,
70% - Ze tento vyvoj odrazi realné
narustajici celkové
60% nespokojenosti casti ceské
spoleénosti se situaci v CR.
50% - —

\

40% - 26,8
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Nazory na tvrzeni: ,,Vefejnopravni rozhlas je potrebnou

soucasti kultury demokratické spole€nosti.*
(srovnani v letech 2012-22)
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3/4 podpora role
verejnopravnich médii je
slabsi vysledek nez v r 2021,
kde se pozitivni postoje
souhrnné pohybovaly kolem
80%. V meziroénim srovnani
doslo k poklesu souhlasnych
postoju zhruba o 5 p.b..
Zeslabla zejména intenzita
souhlasu, Je pravdépodobné,
Ze tento vyvoj odrazi realné
narustajici celkové
nespokojenosti casti ¢eské
spoleénosti se situaci v CR.
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B Nesouhlasim
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VNIMANI ZPRAVODAJSKEHO WEBU iROZHLAS



Znalost zpravodajskych serveru
]

Odpovéd na otazku: Ateré z nasledujicich zpravodajskych serverd znate podle nazvu nebo treba i jen z doslechu?
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IRozhlas

| Serveru |
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Duvéryhodnost zpravodajskych serveru

£ Cesky rozhlas
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Odpovéd na otazku: Pokud byste mél vybrat pouze jeden zpravodajsky server,
JehoZ informace jsou podle Vas nejvice duvéryhodné, ktery by to byl?
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Hodnoceni zpravodajskych serveru

Odpovéd na otazku: UkdZeme Vam nékolik vyrokd a Vy pro kaZdy z vyroku uvedte, do jaké miry se vyrok

hodi na Vas nejoblibenéjsi server?

TOP2box ,presné + dobFe vystihuje* v % - pouze respondenti vyuzivajici internet, ktefi znaji alespon néktery server,

Nabizi rychle aktualizovany obsah, clanky

Ma prehlednou obsahovou strukturu

Vycet témat i jejich obsah je dostacujici, neni nutné hledat informace jinde
Lehce se orientuje v daném tématu a v navaznosti clanka

Ma péknou grafiku, pisobi moderné a zajimavé

Clanky jsou vhodné dopinéné videem/audiem

Clanky obsahuji kvalitni a vhodnaé ilustrujici fotogalerie

Clanky jsou psany seridzné

Ma zajimave diskuse k clankdm, které stoji za to Cist

Nabizi hlubsi pohled na vybrana témata véetné komentari

Propojuje clanky s dalsimi medii

Nabizi vlastni unikatni témata, ¢lanky, které nelze najit jinde

Ma uzivatelsky prijemnou mobilni verzi-aplikaci

Je nestranny, nezaujaty

Reklamy vhodné doplnuji usporadani stranek, neodradi mé v prohlizeni obsahu
Clanky jsou psany lehéi aZ bulvarnéjsi formou

Vénuje se podrobné déni v mém regionu

Casto se méni jeho design, struktura, coz mi vadi

B Seznamzpravy
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Charakteristiky zpravodajskych serveru - iRozhlas

- BO7. ,,Na osmibodové stupnici vyznaéte, do jaké miry podle Vas server odpovida dané charakteristice.”,

Je seridzni 16% 20% 5% l Neni seridzni
M3 aktudlni zpravodajstvi 21% 16% 5%/] Nema aktudini zpravodajstvi
Pusobi profesionalné 21% 19% S%!‘JI Nepiisobi profesionalné
Je odborny 21% 9% 4% | Jelidovy
M3 zajimavé informace 22% 21% 9% I Nema zajimavé informace
Je nezavisly 24% 8% 5%3%Y Neni nezdvishy
Jde do hloubky 23% 9% 4% | Je povrchni

M4 zibavny obsah 18% | 10% 3%l Nems zibavny obsah

Je zaméfeny na intelektudly 15% 11% 2] Je zaméfeny na Sirokou vefejnost

Ma vétiinu prevzatych zprav 18% 13% m M3 vlastni texty a analytické Elanky

19% Nemé bulvarni &lénky

Je bulvarni

B Odpovida levy vyrok m<<< < < > m>> m>>> W Odpovida pravy wrok
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