Medialni reprezentace navstevy
dalajlamy v CR v rijnu 2016 ve
vybranych poradech CRO

Analyza objektivity a vyvazenosti
vybranych porad( odvysilanych CRo v obdobi od 17. 10. do 27. 10. 2016
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ZADANI A CiL ANALYZY

Zadavatel analyzy: Rada Ceského rozhlasu.

@ Zadani: Jaky medialni obraz navstévy tibetského duchovniho vudce, 14. dalajlamy Tandzina
Gjamccho, v Praze na podzim 2016 poskytovaly vybrané porfady Ceského rozhlasu?

@ Cilem analyzy bylo zjistit, nakolik si CRo b&hem stanoveného obdobi v uréenych pofadech poé&inal
v souladu s povinnostmi média verejné sluzby, to zejména v oblastech:

=

a) poskytovani objektivnich, ovérenych, ve svém celku vyvazenych a vsestrannych
informaci pro svobodné vytvareni nazoru

b) plisobeni CRo coby féra pro vefejnou diskusi, v niZ je mozno vyjadfovat Siroké spektrum
nazoru a hledisek.
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TEORETICKA VYCHODISKA

Agenda setting (McCombs, Shaw)
Medialni obraz a medialni ramce (Entmann)

Objektivita a vyvazenost (\Westerstahl)
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VYZKUMNE OTAZKY

HVO: Postupoval Cesky rozhlas pii medialnim pokryti navstévy dalajlamy v Praze ve
sledovaném obdobi v souladu s povinnostmi média verejné sluzby uvedenymi v Zakoné
484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu a v Kodexu Ceského rozhlasu?

Kvantitativni analyza

=

A/ Jaké rutinni postupy uZil Cesky rozhlas pfi pokryvani agendy navstévy dalajlamy? Jak
tematicky strukturoval agendu této navstévy?

B/ Umoznil Cesky rozhlas ve svém vysilani prezentaci Sirokého spektra nazorovych pozic
k problematice navstévy dalajlamy obecné? Nebyla jednostranné zvyhodnovana urcita
nazorova perspektiva a jiné potlaCovany?

C/ Jaké interpretaéni ramce vyuzival CRo pfi reprezentaci agendy navstévy dalajlamy? Jaky
byl medialni obraz této navstévy?

Kvalitativni analyza

=

D/ Dopoustéli se kmenovi Zurnalisté CRo v medializaci daného tématu vécnych éi profesnich
pochybeni?

E/ Objevil se v ureném vysilani favorizujici ¢i defavorizujici pristup k nékterym aktérim
dané agendy Ci reprezentantim nazorovych perspektiv svédCici o ztraté nestrannosti Ci
dokonce podjatosti?

F/ Byly v urCeném vysilani adekvatné a spravné uvadény afiliace pozvanych respondentt?
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VYZKUMNY SOUBOR

1) Radiozurnal:
Vysilani ve dnech 17. — 20. 10. 2016 v Case 6:00 — 18:30 hod.

2) Plus:
Vysilani ve dnech 17. — 20. 10. 2016 v Case 6:00 — 22:00 hod.
Radioférum ze dne 25. 10. 2016.
Nazory a argumenty ze dne 27. 10. 2017.
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METODOLOGIE

Definice analytickych jednotek

1. Zakladni analyticka jednotka — zvukovy prispévek, ktery tematizoval problematiku
navstévy dalajlamy.

2. DalSi typ pouzity v kvalitativni analyze - promluva/vyrok profesionalniho
komunikatora (moderatora, reportéra, komentatora) a jeho komunikacéni chovani.

Vybér analyzovanych jednotek

1. prvostupnova reSerSe na zakladé vyskytu sledované agendy v prispévcich —
nalezeno 217 pfispévkl

2. vyfazeni mimotematickych pfispévkd / promluv (upoutavky na jiny pozdéji
vysilany pfispévek, okrajové zminky).
3. vstup do analyzy — 197 pfispévkl (151 zpravodajskych a 46 publicistickych, 55

Radiozurnal, 142 Plus)

Analyza prezentuje zavéry vycerpavajiciho Setreni
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POUZITE METODY,
OPERACIONALIZACE

Vyzkumna metoda:
kvantitativni - explorativni obsahova analyza
kvalitativni - kvalitativni obsahova analyza

Operacionalizace jednotlivych urovni vyzkumu:
prispévek:
téma pfispévku (dominantni / vedlejSi motiv),
stopaz v sekundach,
typ pfispévku (zanrové ¢lenéni),
pocCet pfispévkl a jejich distribuce v Case.
zdroj:
typ zdroje
stranicka a profesni identifikace (politik, expert, vox pop apod.)
téema:
tematické interpretaCni ramce a subramce.
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Pozice tématu v ramci prispévku

Hlavni téma — téma navstévy dalajlamy tvofi hlavni agendu pfispévku
Vedlejsi téma — téma je pojednano v ramci jiné agendy (napf. danova reforma)

pozice tématu zpravodajstvi | publicistika m
v % vV % v %

hIavnl téma prlspevku 95 %, 91 % 94 %

vedlejSi téma prispévku 5 % 9 % 6 %
100 % 100 % 100 %

Téma navstévy dalajlamy mélo v naprosté vétsiné sledovanych pfispévku
pozici hlavniho tématu — zejména ve zpravodajstvi.
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Distribuce prispévku ve sledovaném
obdobi

40_
30 _ 28 28 29
20_
14
) .
0

17.10.2016 18.10.2016 19.10.2016 20.10.2016

Sledované obdobi pro kvantitativni analyzu: 17. 10. — 20. 10. 2016
Radiozurnal: rozmezi 6:00 — 18:30.

Plus: rozmezi 6:00 — 22:00 hodin (relace Radioférum z 25. 10. a Nazory a argumenty z 27.
10. do kvantitativni analyzy nevstoupily).
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Informaéni zdroje CRo

informaéni zdroje CRo - souhrnné
prezident, spolupracovnici prezidenta
Bohuslav Sobotka, premiér

oficialni ¢inské zdroje

dalajlama

ostatni Cesti politici

Daniel Herman

ministerstvo zahraniCi a jeho predstavitelé
Jan Hamacek, pfedseda poslanecké snémovny
nevladni organizace a jejich predstavitelé
ostatni zdroje

celkem

15 %
12 %
1%
10 %
8 %
8 %
6 %
5 %
5 %
20 %
100 %

Vétsina informacnich zdroji pochazela z politické sféry, nejvyuzivanéjSim
zdrojem byl prezident Milo§ Zeman a jeho spolupracovnici. Dale to byl
premiér Bohuslav Sobotka, oficialni Cinské zdroje a samotny dalajlama.

Relativné v malé mire informace pochazely od experta €i odborniku (3 %).
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Struktura zkoumané agendy

focu

WEVRIEREERGER

DALAJLAMAV PRAZE

subagenda:
setkani s Hermanem

Il hodnotovy
ramec
Bl ramec
konfliktu
ramec
= Standardni
navitévy

Zaostieno

S .. nawysledky!

- Marketing & Social Ressarch

subagenda:
postoje Ciny

Il hodnotovy
ramec
Bl ramec
konfliktu
ramec
m Standardni
WES Y

subagenda:
prohlaseni ctyr

hodnotovy
ramec

ramec

standardni
navstévy

Bl ramec
konfliktu

subagenda:
pribéh navstévy

Bl hodnotovy
ramec
Bl ramec
konfliktu
ramec
o Standardni
navstévy
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Interpretacni ramce prispévku

ramec konfliktu T4%

hodnotovy ramec

ramec standardni
navstévy

Nejcastéji byl vyuzit ramec konfliktu, a to jak na mezinarodni, tak na domaci scéné.
Ramec prezentace dalajlamy jako nositele urcitych hodnotovych a nazorovych postoju
byl vyuzivan meéné.
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Struktura interpretacnich ramci

hlavniramce  lswbramece | v% |
zdroj konfliktu na domaci scéné 45 %
vztahy s Cinou a jejich mozné naruseni 40 %
spor o zahraniéné&-pol. sméfovani CR 1%
spor o hodnotové sméfovani CR 8 %
duchovni vidce 34 %
vztah k CR 1 %
pritel V. Havla 10 %
hodnotovy ramec humanista 8 %

ramec konfliktu

nepritel Ciny, separatista 5%
politik, politické cile 3 %

demokrat, stoupenec Zapadu 1%

ramec standardni navstévy navstéva jako standardni prijezd zahrani€ni osobnosti 42 %

Ramec konfliktu — navstéva jako zdroj &i katalyzator sporl na domaci scéné, ve
srovnatelné mife i mozné naruseni vztahd s Cinou.

Hodnotovy ramec — dominuje dalajlama jako duchovni vudce.
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KVALITATIVNI ANALYZA

V ramci kvalitativni analyzy jsme se zaméfili na identifikaci a popis profesnich
pochybeni kmenovych novinaru CRo.

Cilem bylo zjistit, zda byly v ramci zkoumaného vysilani dodrzeny zasady objektivniho
a vyvazeného informovani a zda nedochazelo k profesnim chybam, které negativné
postihuji objektivitu, vyvazenost, fakticnost a nestrannost.
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KVALITATIVNI ANALYZA

Oblasti profesnich pochybeni sledované v ramci analyzy

foc

us

Markettng & Social Resear

nekorektni interpretace (napf. zkreslovani, zveliCovani...)
sugestivni otazky (vkladani odpovédi do samotné otazky)

informacni nepripravenost a/nebo vécna nepresnost na strané moderatora
/komentatora/ reportéra CRo

nepresné odkazovani na zdroj (odkaz na zdroj neuveden nebo uveden nepfesné)

pouzivani argumentu, které nelze spojit s jasné definovanym zdrojem ze strany
kmenovych Zurnalistd CRo

neschopnost moderatora korigovat “fauly” (napf. zesmésnovani ¢i uziti vulgarizmu)
na strané diskutujicich

neovladnuti emoci moderatora / reportéra CRo (ironie, sarkasmus, zesmé&sriovani)

zjevné projevy moderatoral reportéra CRo de/favorizujici zemi/stranu/ politika nebo
politicky/ hodnotovy proud

neoddélovani faktli a nazorut (pouze u zpravodajstvi)
nekorektni interpretace dat vyzkumu vefejného minéni nebo jinych udaju / statistik

stereotypizace — uplatiovani pfedsudku a stereotypt vici narodnostem, etnickym,
nabozenskym Ci jinym skupinam.
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KVANLITATIVNI ANALYZA
Hlavni zjisteni

Moderatofi i redaktofi CRo ve zkoumaném zpravodajstvi pokryvajicim agendu
navstévy dalajlamy zachovavali korektni, nestranny a vyvazeny postoj.
Zpravodajstvi: nebyla identifikovana Zzadna pochybeni.

Publicistika: Tfi méné vyznamna pochybeni — 2x fakticka chyba (zaména data,
chybné pfedstaveni hosta), jednou sugestivni dotaz (,Vy jste se s dalajlamou vidél uz
ponékolikaté. A tak se ptam, pozna, podle Vaseho nazoru, vnimavy clovék hned, ze je
dalajlama vyjimeény?“ - Den podle, CRo Plus, 17. 10. 2016).
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HLAVNI ZAVERY

HVO: Postupoval Cesky rozhlas pfi pokryti tématu navstévy dalajlamy a souvisejicich
udalosti ve sledovaném obdobi v vsouladu s povinnostmi mévdia verejné sluzby
uvedenymi v Zakoné 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu a v Kodexu Ceského rozhlasu?

@ Tématu byla vénovana pozornost ve zpravodajstvi i publicistice obou stanic, a to béhem
celého prabéhu navstévy. Pozornost byla vénovana jak samotnému prubéhu navstévy, tak i
riznym udalostem, které ji provazely.

[~

CRo vyuzil §iroké spektrum zdrojl, artikulujicich Gasto zasadné odlisna stanoviska.
Problém spatfujeme v mensim zastoupeni mimopolitickych zdroju - zejména expertl a
odbornikul - a urCitém omezeni nazorovych perspektiv.

[~

PFi ramovani agendy dominoval ramec konfliktu, méné byl zastoupen ramec
hodnotovy, coZ povazujeme za urcité zplosténi medialniho obrazu.

@ Kmenovi zurnalisté CRo pfi reprezentaci agendy navstévy dalajlamy v naprosté vétsiné pfipad(i
postupovali v souladu s profesnimi standardy a normami. Rovnéz pfi uvadéni afiliaci
mluvc&ich postupovali moderatofi i redaktofi v naprosté vétSiné pripadu korektné.
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HLAVNI ZAVERY

V ramci pokryvani agendy navstévy dalajlamy CRo poskytl objektivni, ovéfené, ve
svém celku vyvazené a vSestranné informace pro svobodné vytvareni nazort a
postupoval v souladu se svymi povinnostmi média verejné sluzby.
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DEKUJEME ZA POZORNOST
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