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== Cesky rozhlas
Uvodem...

V Ceské republice neni 24dné dal${ médium, jeZ by se mohlo py#nit tak dlouhou i
pohnutou historii, takovou tradicf a takovym archivnim pokladem, jako Cesky rozhlas. To
vie, spolu s lety provéfenou a léta pfeddvanou zkudenosti téch, které s tictou nazyvame
,rozhlasaky*, jsou i dnes nedostiznou vyhodou Ceského rozhlasu. At se vnéjsi podminky,
vysilaci prosttedky i spole¢nost proménily jakkoli, je povinnosti nas vSech, kdo v médiu
vefejné sluzby tvoiime a pracujeme, psat nové kapitoly ,budouci historie® stctou a
pokorou. A s nezpochybnitelnou prioritou, jiz by méla byt KVALITA programu a vysilani.
Nejptirozenéjéi cestou, jak ji dosdhnout, je vytvofit stabilni a tviircéi prostfedi kvalitnim
profesionaléim, kteti jsou k Ceskému rozhlasu loajalni a poklédaji si za éest v ném pisobit.

V celé 92leté historii nestila v éele Ceskoslovenského nebo Ceského rozhlasu Zena.
Vétim, Ze to neni nezménitelnd premisa, a Ze ¢asem zmény by mohl byt pravé aktualni ¢as.
Nikoli kviili v sou¢asnosti modernimu pozadavku po genderové rovnopravnosti, toliko z
obecné lidského hlediska: jsem toho nézoru, Ze Cesky rozhlas nasf doby nepottebuje ani tak
dynamicky rozvoj, honbu za vy$si poslechovosti, zrychleni tempa zmén ¢i maximdlni snahu
o prvenstvi v neuprosné soutézi na medidlnim trhu. Obavam se, Ze v minulosti se v duchu
podobnych vizi, proklamovanych ¥idicimi pracovniky, mnohdy postupovalo ve smyslu
,kvantita na ukor kvality“. Aniz bych popirala nutnost reakce na aktualni vyvoj, proménu
spoleénosti, vyvoj poslechovosti, rozvoj technologii ad., véfim, Ze soucasny rozhlas akutné
potfebuje pfedevdim vniténi zklidnéni, soustfedénou praci, laskavou péci a velky uklid.

Minimalné dva posledné zminéné pojmy jsou pfirozené blize mému (Zenskému) pohledu.

Cesky rozhlas méa dostatek nastroju i prostfedkd na to, aby se stal alternativou pro
vSechny, kdo jsou nasyceni zaménitelnou formou a kvalitativné spornym obsahem
programu vétsiny privatnich médii. Pravé z tcty ke slavné rozhlasové minulosti a vSem,
kdo se do ni nesmazatelné vepsali, se nesmime stét jednim z radii. Nejsme totiz jen RADIO.
Jsme ROZHLAS.
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1. Zikladn{ poslan{

Cesky rozhlas je vefejnopravnim médiem, jehoZ ¢innost je primdrné definovana
Kodexem CRo. Podstatu vetejnopravnosti v praxi spatfuji na ¢tytech pilitich, jimiZ jsou
informace, vzdéldni, kultura a zdbava. Pravdivé a objektivni informace. Vzdélani
pfistupnou formou. Kultura a uméni soucasnosti i dob minulych. Hodnotnd a

kultivovana zabava.

Jestlize se ostatni{ média, at uZ ti$ténd, internetova ¢&i vysilaci, bulvarizuji a
pfizpisobuji vétSinovému vkusu, p¥ipadné ptiklanéji na stranu jednoho politického
hnuti ¢i ndzorového okruhu, a rezignuji dokonce i na kvalitu ¢eského jazyka, Cesky
rozhlas musi zistat véren svému posldni: netistupné trvat na pravdivosti, objektivité,
nestrannosti a vyvazenosti svych informaci v obsahu, a na nezpochybnitelné kvalité
poddvané formy. Jen tak obhdji svou existenci pro budoucnost a potvrdi svou pozici

dilezité a normotvorné medialni instituce Ceské republiky.

2. Soutasnd situace Ceského rozhlasu z organizaéné-provoznfho hlediska
a vyhled do let 2016-2022

Pti hodnocen{ aktudlni situace vychdzim jednak z vefejné pfistupnych materiald, dle
zakona ¢. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu (§ 8 odst. 2), povinné zvetejriovanych
v agendé Rady CRo, z rovnéz vetejné dostupné Koncepce pro volbu GR, jiz v letech
2009 resp. 2011 piedlozil predchdzejici generilni feditel CRo MgA. Peter Duhan, a
ptirozené pfedevsim z vlastni a kazdodenni zkusenosti fadového zaméstnance CRo.

2.1. Ekonomické hledisko

* Cesky rozhlas je ekonomicky stabilizovan. V uplynulych letech byla dokonéena
naro¢nd rekonstrukce budovy, vroce 2013 vytvofena nové korporitni identita,
rozhlas vstoupil do digitalni éry ispé$né. Vétsi operace podobného druhu, vyzadujici
znacné finan¢ni investice, vcetné dalsi extenze portfolia dosavadnich stanic, nejsou
v nejblizsich letech nezbytné.

* Po dikladném finanénim (a persondlnim) auditu musi dojit k pfehodnoceni
vnitfnich finanénich tokti CRo, a vyuzit jich k zefektivnén{ fungovani vyroby i
provozu: napt. ke zkvalitnéni programu (nové formaty, podpora ptivodni rozhlasové
tvorby, hudebni prvovyroby), k modernizaci vysilaci techniky a pruznéjsi reakci na
soucasné trendy v rozhlasovych technologiich, a v neposledni fadé také k dorovnani

rozdili v platovych podminkdch zaméstnanc.
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* Rozpocet CRo vyznamné zatizil provoz étvrté celoplosné stanice (CRo Plus), pro niz
rezervu. Tu lze hledat v pfehodnoceni fady nastavenych procest: napf. provéfenim
funkénosti centralizace v tadé obord, citlivou persondlni politikou vedouci
k optimalizaci poftu internich zaméstnanci i externich spolupracovnikd,
ptehodnocenim finanénich prostfedkt vydavanych na reklamni kampané ad.

* Pro zachovini finanéni stability CRo do budoucna je tfeba v souladu se zékonem ¢.
348/2005 Sb., o rozhlasovych a televiznich poplatcich, znovu oteviit problematiku
koncesionafskych poplatkit v Poslanecké snémovné Parlamentu Ceské republiky.
Jejich vyse po léta stagnuje, zatimco mandatorni vydaje a provozni nédklady stoupaji.
Rozhlasové poplatky by mély byt alespon valorizovany, pokud ne navyseny.

2.2. Organizacni struktura

Cesky rozhlas md v soucasnosti 4 celoploiné stanice, 4 stanice specidlni, 14 stanic
regiondlnich a zajiStuje vysilani do zahrani¢i. Celkem vném pracuje asi 1540
zamestnancd.

* Navzdory proklamacim v koncepci pro volbu GR byvalého GR MgA. Petera Duhana
nedoslo k pldnované redukci po¢tu zaméstnanct o 200-300 lidi. Mnozi sice rozhlas
opustili (nejcastéji pro dovrSeni diichodového véku resp. pro ,nadbytecnost”),
pfedev$im z oblasti programu a vysilani, ovSem pfiblizné stejny byl pocet nové
ptijatych, pfedeviim do oblasti PR, marketingu a dal$ich podptrnych profesi.
Pfezaméstnanost tak v CRo stile trvd. Redukce poétu zaméstnancli je moZnd a
zadouci, nikoli v8ak v programovém a vysilacim aparatu. Napt. redukce vysilacich a
natdcecich technikd na nezbytné minimum vede k jejich pfetéZzovani, které mnohdy
vede az k porusovani Zakoniku prace.

* ZmnoZeni Fidicich funkci a nevyjasnéné kompetence rozmélnuji osobni
zodpovédnost jednotlivcd. Za stanici musi byt zodpovédny Séfredaktor, za dalsi
odbory jednotlivi vedouci. Cty#i zakladni useky rozhlasové struktury (I. Program a
vysilani, II. Technika a technologie, III. Podpora programu, IV. Sprava a provoz) by
mély mit své feditele a spolu s GR zformovat vedeni a skupinu strategického
planovini CRo.

* Pfili§ casté stfidani lidi z nerozhlasového prostfedi na klicovych pozicich (napt.
v oblasti ekonomické, personalni, provozné-spravni i programové) znemoziiuje
vhled téchto vedoucich pracovnikl do rozhlasové problematiky, ale také kontinuitu,
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koncepénost jednotlivych tsekit a v neposledni fadé dobré vztahy v danych
oblastech. Persondlni stabilita je nutnym piedpokladem kontinualniho vyvoje.

* Katalog pozic, ktery se ptipravuje od r. 2011, a dosud neni dokoncen, naznaduje, e
pracovni ndplii se po restrukturalizaci v fadé pozic ptekryva a dubluje. Kompetence
jinych jsou velmi nejasné a v kone¢ném disledku jen zesiluji byrokraticky aparit. Je
nutné provést novy interni audit a na jeho zékladé zésadné ptehodnotit organizaéni
strukturu CR. Je moZné a nezbytné ji zjednodusit, zpfehlednit a zestihlit. Navrh
nové organizacni struktury je ptilohou tohoto projektu.

2.3. Programoveé — provozni struktura

Za nepal¢ivéjsi problém v této oblasti povazuji tu &ast restrukturalizace, v jejim3
disledku doslo v r. 2013 k rozpusténi stani¢niho systému a zi{zeni tzv. center. Model
oddéleni vysilani od vyroby (!) vede k tomu, Ze spolu prakticky pfestdvaji komunikovat
pro program nejpodstatnéjsi slozky a jejich ptedstavitelé, a zdrovern k takika
nekontrolovatelnému néristu ufednického aparétuy, jenz slouzf jako ,prostiednik® této
komunikace. Zaroven dochazi k ¢astym kompetenénim nejasnostem.

* Rozpusténi redakci, do té doby pevné spojenych se ,svou" stanici, jejiz charakter,
pozadavky i cilovou skupinu divérné znaly, vyrazné ptispiva k netviiréi atmosféte
az tvurdi stagnaci. Nové se v jedné burice ocitli lidé, jejichz dosavadni pracovni népls
byla sice obdobnd, oviem urcend jinému cilovému posluchaci: nap#. kulturni
zpravodajstvi ur¢ené pro Vltavu ma zcela jiné pozadavky neZ to pro RadioZurnal,
coz neni dostatecné reflektovano.

* Ztizeni center vede k absurdnim situacim mj. ve vztahu k regionalnimu vysilani,
kdy si regiondlni studia musi v Praze objednat pfispévky, které pak oviem sama
vyrabi. Zvlast problematicky je tento princip v dynamickém zpravodajstvi.

* V oblasti slovesné vyroby dochdzi pti soucasném systému ,objednavatel” (stanice) —
»vyrobce® (centrum) k nevyjasnénosti kompetenci, k niz ptispivd i nepiehledny
manudl, jenz pro CRo vypracovala externi agentura. Objednavky ze stanic v rdamci
planovani programu napt. odchézeji v dobé, kdy jesté neni schvileny rozpocet (!).
Ekonomické hledisko pfevlddd nad tviiré{ praci a prolindni téchto aspekti ohrozuje
kvalitu programu samého.
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Od doby vzniku center uplynuly necelé dva roky, béhem nichz se systém v mnoha
ohledech ukdzal jako nefunk¢ni. Domnivdm se ale, Ze s raciondlnim p¥istupem a znalosti
vnitfnich procest Ize jesté mnohé napravit.

3. Profilace jednotlivych stanic
3.1. Obecné platny princip

Vyse zminéné strukturdlni a organiza¢ni nedostatky vedou v kone¢ném dusledku ke
zhorden{ kvality samotného vysilani, k niZ, bohuZel, ptispiva i ipornd snaha o udrzeni
(resp. zvySeni) poslechovosti za ka’dou cenu: dosihnout ji ptiblizovanim se
poslouchanéjsim privatnim médiim, je $§patnou a neptijatelnou volbou. Zejména nékteré
celoplo$né stanice vykazuji sestupnou tendenci kvality v obsahu i formé, jez se kvapem
piiblizuje dikei médiim privatni sféry. Nemdlo novych zaméstnanct ptislo neddvno do
rozhlasu prdvé zprivatnich médii a maji problém ztotoznit se s filozofii média
vetejnopravniho. Cesky rozhlas musi kultivovat posluchaésky vkus, rozvijet kulturni a
umélecké hodnoty, ptipominat historické ndrodni dédictvi i koteny evropské civilizace
a jeji kultury.

Na nékterych celoplosnych stanicich postupuje bulvarizace (Radiozurnél), na jinych
»kult osobnosti“ (Dvojka), na jinych je znat tviiréi vycerpanost a inava (Vltava), jinde
nepfipravenost nabidnout kvalitni program (Plus). Starostlivé pééi o kazdodenni
rozhlasovy program je nutno vénovat neutuchajici pozornost. Vétim, Ze pfipravenost,
peclivost a profesionalitu vysildni vzapéti oceni i rostouci pocet posluchact.

3.2. Celoplo3né stanice

CR 1 RadioZurndl je coby ,vlajkova lod* CRo profilovén jako stanice pfedevsim pro
muZe mladsiho a stfedniho véku, coZ se projevuje mj. vybérem pisni ¢ vyraznou
casovou plochou pro sport, a pfijal za sviij trend privitnich médii v podobé
kontinudlniho, proudového vysiléni. BohuZel, v osobé& nékterych moderétort i mluvou,
dikci, tempem fec¢i i (ne)kvalitou deského jazyka. To je trend zcela neptijatelny!
Poslechovost neni hlavnim kritériem ani pro jednu ze stanic CRo.

* Radiozurndl (ddle Rz) nesmi rezignovat 1) na pravdivost a objektivitu
pfedklidanych informaci vobsahu (a to ani vduchu aktudlni ,politické
korektnosti®), 2) na vysokou troveri formy ptedklddanych informaci.
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* Vstficnym gestem vici posluchaciim by bylo podepteni proudového vysilani
nékolika pravidelnymi formédty v pevnych ¢asech (napt. d¥ive osvédéenymi
formaty typu Ranni poznamka, Motozurnal aj.)

e Sport md na RZ mnohaletou tradici, ale z vysilani proto nesmi zmizet kultura.
Alespon jedna kulturni zprdva by méla byt soucdsti kazdé zpravodajské relace.
Nepomér téchto oborti (reprezentovany i po¢tem redaktort ptslusnym obortim
se vénujicim: sportovni redaktofi 28, kulturni 8!) je pozoruhodny. Tyké se i védy.

* Hudba RZ se omezuje téméf vyluéné na ceské a anglické pisni¢ky. Rozsifent
obzoru do dalsich evropskych zemi (pfedeviim Francie, Spanélska, Itdlie aj.),
stejné jako zprostfedkovdni zvuku daldich evropskych jazykt povazuji za jeden
z projevi vefejnopravnosti.

CR 2 Praha, ptejmenovany v roce 2011 po bouflivé diskuzi a viné negativni kritiky od
posluchacii na Dvojku, se profiluje jako ,dobry ptitel”, ptedevsim pro zeny vyssiho véku,
ktery poradi, pomtize, pobavi. Tomu odpovidé i vybér hudby (s pfevahou ¢eskych pisni
60.-90. let). Vysild proudové, pti zachovéni nékterych pravidelnych potadii. Postupné
se oproStuje od historie, védy a dalsich vzdélavacich potadu. Zébavné potady vykazuji
znac¢nou kvalitativni proménlivost.

* Stanice taktka rezignovala na své vlastni hlasy a osobnosti. Moderatory se stévaji
tvdfe zndmé z televize, bez ohledu na kvalitu jejich mluvniho projevu a obsahu
jejich sdéleni. Postrddam snahu o vychovani vlastnich kvalitnich moderatort.

* Hobby magaziny, poradny, talk show a jiné posluchaésky vstiicné potady na
Prahu patf, stanice ale nesmi rezignovat na to, aby své posluchace také vzdélala
(tteba populariza¢ni formou) a rozdifila jim védomosti v ptirodnich
védach, historii ¢i uméni.

® V charakteru stanice a jeji cilové skupiny je zna¢ny (oviem dosud plné
nevyuzity) prostor pro ¢erpani z bohatstvi rozhlasového archivu.

CR 3 Vltavaje zaméfena na néroéného a vzdélaného posluchace bez vékového omezeni.
Vykazuje dlouhodobou programovou stagnaci. Neni tnosné, aby v dobé snadno
dostupnych nahrdvek na fadé nosi¢i i na internetu, plnila kulturni stanice sviij program

pfedevsim dlouhymi — minimalné moderovanymi — hudebnimi plochami.

* Je nutno korigovat programové schéma a aktivovat hudebni redaktory, ktefi
dosud funguji zejména jako ,plni¢i programu hudebnimi nahriavkami“. Pt
zachovéni dominantniho mista pro klasickou hudbu je tteba obohatit hudebni
nabidku autorskym pfinosem vzdélanych hudebnich redaktorii a rovnéz
roz$ifenim hudebniho spektra smérem k soudobé hudbé na jedné, a k opereté,
muzikalu, $ansonu a dal$im Zdnrim na druhé strané.
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e Vltava dostate¢né nevyuzivd bohaté nabidky koncertli z mezindrodni hudebni
vymény EBU, jez je (zdarma!) k dispozici pro odvysildni: zatazenim do vysilédni
1ze jednak usettit finan¢ni naklady, jednak osvézit monoténni hudebni nabidku,
jednak rozsitit posluchaéské povédomi o aktualnim kulturnim déni v Evropé.

e MIluvené slovo mé na stanici dalezité misto. Cetby na pokracovani patti
dlouhodobé k nejposlouchanéj$im pofadiim: je tfeba posilit pivodni slovesnou a
dramatickou tvorbu a ve spolupraci s regiondlnimi stanicemi ve vétSi mife
zprostfedkovavat dila regiondlnich autorti soucasnych i minulych.

e Mozaika je v ¢eském prostfedi unikatni kulturné-publicisticky format: posilenim
svého redakéniho zdzemi muze slouzit jako kulturni stfedisko pro daldf stanice
CRo. Aktuilni stav, kdy byvali redaktofi Radiozurndlu $éfuji vltavskému
kulturnimu zpravodajstvi (s fadou vzdélanéjsich odborniki), je nekoncepéni,

neprofesiondlni a ohroZuje kvalitu vysildni stanice vzdélanych posluchaci.

CR Plus je novou stanici, jez od listopadu vysila na VKV s velmi ambiciéznimi plany.
Analyticko-publicistickd stanice jdouci do hloubky, na niz dobrovolné rezignoval Rz, je
potfebnd. Zejména v dobé, kdy zpravodajské servery, agentury i dal$i média mnohdy
jen opisuji jednu informaci (¢i akcentuji jeden nazorovy proud), je nezbytné nazorové
spektrum i v pal¢ivych aktudlnich otazkach rozsifit. Stejné jako pocet odborniki
k jednotlivym problematikdm. Pluralita ndzort je zakladnim pilitem demokratické

spole¢nosti a vefejnopravni rozhlas je povinen ji pro své posluchace zajistit.

3.3. Regiondlni (a specidln{) stanice

Regiondlni stanice byly v nové organizacni struktufe z nepochopitelného divodu
vynaty ze sekce Program a vysilani. Jejich role musi byt na ukor pragocentrismu
posilena. Ostatné 30% podil regionalniho vysilani je jasné definovan zakonem o CRo.

e Vrdmci Setfeni byly v nékterych regionech zruSeny vyznamné rozhlasové
profese (napt. Plzen, Hradec Kralové aj. studia nemaji slovesného reziséra!),
puvodni tvorba je vyrazné omezena. Rozhlasova tvorba spjatd s pfislusnym
regionem musi naopak posilit a seznamovat vefejnost s dily regiondlnich
basniki, prozaiki, hudebnika nebo vyuzit herecky potencidl dané oblasti.

e Je tieba posilit kontakt s fediteli/$éfredaktory jednotlivych stanic, ktefi sice musi
zurocit znalosti svého regionu (resp. svého publika) a jeho specifik, ale zarovern
mit zpétnou vazbu a kontrolu, co se tyka obecné platnych pravidel.

i
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4. Shrnutf navrhovanych priorit a zmén pro CRo v letech 2016-2022
smé&tujicich k upevnéni pozice a vniméni CRo jako zésadnfho média CR

Do konce roku 2016

- Nezé4vislé audity finanéni i persondln{

- Dokonéeni katalogu pozic

- Jasna profilace jednotlivych stanic s diirazem na roziifovdni hranic jejich Zinrg,
obohaceni o dalf obory a nové pevné formity v proudovém vysilani

Léta 2017-2018

- Vnitin{ restrukturalizace: odstranéni nefunkénich principd, jasné rozdéleni
kompetenci v rimci ptevedeni pravomoci z center na stanice (tzv. stani¢ni systém)

- Nové organizaéni schéma spotivajici na zjednodusen a zptehlednéni pozic (zv1asté
Hdicich), optimalizace po¢tu pracovnich mist v CRo

- Opétovné otev¥eni otdzky koncesiondfskych poplatkii (v novém) Parlamentu PS CR

Léta 2019-2022

- Vybudovéni kariérnfho #4du CRo, vytvoteni systému dal$fho odborného vzd&lavéni a
objektivniho principu hodnoceni zaméstnanct

- PHiprava na pfechod do DAB s moZnou expanz{ novych stanic
- Zaveden{ dosud vyznamné chybé&jici zp&tné vazby pro zaméstnance ze strany vedeni

Vzdy, stéle a za vech okolnosti

- Zklidiovan{ situace uvnit¥ rozhlasu, zlepovan{ atmosféry mezi zaméstnanci, diiraz na
ptételské a zamé&stnanecky vlidné prostfedi (napf. otdzka podnikové Skolky aj.)

- Maximéln{ soustfedén{ pozornosti na kaZdodennfkvalitu vysildni v obsahu i formé

- Efektivn{ a prithledné naklddani s finanénimi prosttedky

- Vyrazné zlepen{ vnitini komunikace mezi jednotlivymi ttvary, zejména pak mezi
stanicemi navzéjem, stejné jako vné&j$f komunikace s posluchati

- Posfleni vz4jemnych vazeb praZského centra s regiondlnimi stanicemi
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... azavérem

Motivaci mé p#ihlisky do vybérového #izeni na generilniho teditele Ceského
rozhlasu je upfimna snaha pomoci Ceskému rozhlasu, aby se stal kvalitnim, modernim,
dynamickym, ale také noblesnim a kultivovanym médiem, jeZ muZe byt jednim z
nejrespektovanéjsich médii ¢eského medidlniho prosttedi, a zaroveri jednoznacéné obstat ve
srovnéni s médii zahrani¢nimi. A presvédéeni, ze Ceskému rozhlasu miiZe nejvice pomoci
nikoli sebeschopnéj$i manazer ,zvenci“, nybrz ¢clovék ,zevnitt®, se znalostmi rozhlasovych
zakonitosti a specifik.

Navzdory proklamacim, jez zaznivaji z ust soucasnych i minulych fediteld instituce
(a s uzitim parafréze slov naseho nékdejstho prezidenta), si myslim, e ,Cesky rozhlas
nevzkvéta“. A Ze s nastoupenymi trendy by tomu mohlo brzy byt pravé naopak. Pokud jsme
schopni pfiznat si tento fakt, a pojmenovat zdsadni problémy, mdme $anci mnohé napravit
a nepftiznivy vyvoj zastavit. I v minulych letech se podatilo mnoho dobrého. Rozhlas ma na

¢em stavét a z ceho vychazet. Jesté stale ma dost kvalitnich profesionali.

Finalnim produktem této ,firmy“ neni Zddna matérie. Pracuje se slovem, s informaci,
s my$lenkou, ¢ili vyhradné s duchovnimi hodnotami, a proto nemiize byt fizen jako firma,
jejimz produktem je stroj, nastroj nebo finan¢ni tok. Soucasna atmosféra nejistoty o dalsim
sméfovéni Ceského rozhlasu, nefunkénosti organizaéni struktury a nastavenych #dicich
procesti tlumi mnohé tviir¢i pracovniky v jejich ¢innosti. Pro to, aby mohli vytvétet kvalitni
a hodnotnou programovou nabidku, je nezbytné obnovit tviiréi atmosféru a ddt jim na
védomi podporu jejich konani.

Chci véfit tomu, Ze je mozné, aby v cele Ceského rozhlasu stal ¢lovék politicky
nezavisly, bez mocenskych ¢i materidlnich ambici, veden toliko snahou o zkvalitnén{
vysilani a zlepSeni atmosféry v této vyznamné instituci, tak aby je pocitili i nasi posluchadi.
Clovék znaly rozhlasového femesla a bézného vysilaciho provozu. Clovek vazici si kazdého
»rozhlasdka“ a kazdého posluchace.

Vdm, vdZeni ¢lenové Rady CRo, mohu z mé strany zarucit konstruktivni korektni jednédni
a raciondlni pfistup, ochotu naslouchat i komunikovat.

Dékuji vam za ¢as, jenz jste vénovali mému projektu.

Eva Hazdrova Kopecka
V Praze dne 1. 12, 2015
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